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Schafer’ı tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz.
Bu ürün, yaşamınızı kolaylaştırmak için sizlere
sunduğumuz ürünlerden biridir.
Ürününüzden daha iyi verim almak için
dikkatlice okuyunuz.
Bu kullanım kılavuzuna ileride tekrar
başvurabileceğinizi düşünerek lütfen saklayınız.



Lütfen Önce Bu Kılavuzu Okuyun!

Kullanma Kılavuzu Ürünü Hızlı ve Güvenli 
Bir Şekilde Kullanmanıza Yardımcı Olur.

Değerli Müşterimiz;
Modern tesislerde üretilmiş ve titiz kalite kontrol 
işlemlerinden geçirilmiş olan ürününüzün size en iyi 
verimi sunmasını istiyoruz.
Bunun için, bu kılavuzun tamamını, ürünü 
kullanmadan önce dikkatle okuyun ve bir başvuru 
kaynağı olarak saklayınız. 

* Ürünü kurmadan ve çalıştırmadan önce kullanma 
kılavuzunu okuyunuz. 
* Özellikle güvenlikle ilgili bilgilere uyunuz. 
* Daha sonra da ihtiyacınız olabileceği için 
kullanma kılavuzunu kolay ulaşabileceğiniz bir 
yerde saklayınız. 
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• Su ısıtıcısında su yokken veya kullanılmadığında açma 
kapama şalteri mutlaka 0 durumunda bulunmalıdır.
• Kaynatma şalteri açık iken, su ısıtıcısı demlik veya 
su ısıtıcısı kapağı mutlaka bulunmalıdır. Aksi halde 
cihaz, suyun kaynadığını algılayarak enerji tasarrufuna 
geçmeyecektir. 
• Su ısıtıcısına konulan su miktarı maksimum ve 
minimum seviye sınırları içerisinde (0.5 - 1.7 lt) 
olmalıdır. Bu sınırlar su ısıtıcısı üzerinde işaretlenmiştir. 
Fazla su konulduğunda kaynarken  taşma yapabilir. 
Suyun minimum seviye sınırının altına inmemesine de 
özen gösteriniz, su azaldığında ilave ediniz.
• Cihazınızda sadece kendi enerji iletim tabanını 
kullanınız.
• Su ısıtıcısını ve enerji iletim tabanını kesinlikle suya 
daldırmayınız. Su doldururken cihazı enerji iletim tabanı 
üzerinden alınız. 
• Su ısıtıcısına sudan başka bir şey kesinlikle koymayınız. 

1- Güvenlik Uyarıları



• Çay doldurmak üzere demliği alırken, tabanını 
oturduğu yüzeyden sıyırarak çekiniz. Böylece demlik 
tabanına birikmiş olan damlacıklar su ısıtıcısının içerisine 
dökülecektir. 
• Kaynarken çıkan buhardan elinizi koruyunuz ve daima 
cihazı sapından tutunuz. Çocukların kullanmasına izin 
vermeyiniz. 
• Bu cihaz sadece ev kullanımları içindir. 
• Bu cihazın, aşağıda belirtilen yerler gibi, ev ve 
benzeri uygulamalarda kullanılması amaçlanır:
-Dükkanlarda, bürolarda ve diğer çalışma 
ortamlarındaki personele ait mutfak alanları,
-Çiftlik evleri,
-Müşteriler tarafından, motellerde, otellerde 
kullanılan yerler ve diğer mesken tipi çevreler,
-Yatma yerleri ve kahvaltı yapılan ortamlar.
• Cihazınızı mutlaka topraklı bir prize takınız. Cihazınıza 
zarar vermemek i̇çi̇n yetersi̇z akım sağlayan uzatma 
kablolari kullanmayiniz. Uzatma kablosu kullanıldığında 
yine topraklı bir kablo kesitinin 1 mm2 olmasına dikkat 
ediniz. Kordonu mutfakta yanan ocaktan uzak tutunuz.
• Şebeke kablosu hasar gördüğünde yetkili servis 
tarafından değiştirilmelidir.
• Taşıma ve nakliye esnasında zarar görülmemesi için 
ürünü ambalaj içerisinde ve darbe görmeyecek bir 
şekilde muhafaza ediniz. 



• Ürününüz, fiziksel (görsel, işitsel) veya zihinsel 
engelliler, çocuklar ve deneyim, bilgi eksikliği olan 
kişiler tarafından, güvenliklerinden sorumlu bir kişinin 
gözetimi olmaksızın, kullanılmamalıdır. 
• Çocuklar ürün kullanılırken gözetim altında 
bulundurulmalı ve çocukların ürün ile
oynamadıklarından emin olunmalıdır. 
• Kendilerine cihazın güvenli bir şekilde kullanımı 
ile ilgili bir talimat veya denetim verilmişse içerdiği 
tehlikeleri anlamışlarsa bu cihaz, 8 yaş ve üstündeki 
çocuklar tarafından kullanılabilir. 
• 8 Yaşından büyük olmayan ve gözetim altında 
bulunmayan çocuklar tarafından temizlik ve kullanıcı 
bakımı yapılmamalıdır. 
• Cihazı ve kablosunu, 8 yaşından küçük olan 
çocukların ulaşamayacağı bir yerde saklayınız. 
• Eğer su ısıtıcısı fazla doldurulmuşsa kaynar su dışarı 
sıçrayabilir. 



2 - Cihazın Teknik Özellikleri

1- Cam Demlik         
2- Demlik Kapağı               
3- Cam Su Isıtıcısı    
4- Açma/Kapama Şalteri     
5- Sıcak Tutma Butonu            
6- Su Isıtıcısı Sapı
7- Demlik Sapı
8- Kaynatma Işığı
9- Çelik Çay Filtresi
10- Enerji İletim Tabanı
11- Kablo Sargısı
12- Fişli Kordon
13- Su Isıtıcısı Kapağı

Gerilim   :  220-240V ~ 50 Hz
Çekilen Güç Max  :  1850 W - 2200 W
İzolasyon sınıfı  :  I
Kaynatma grubu su hacmi:  1.7 Litre Su Isıtıcı  
Demlik hacmi  :  0.80 Litre Demlik 
Su ısıtıcısı bağlantısı :  Kablosuz, 360˚ dönebilir
Kaynama kontrolü :  Otomatik
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Emniyet termostatı : Var, İki Adet (otomatik)
Demlik   : Cam
Çay filtresi  : Çelik Filtre
KULLANIM ÖMRÜ  : 7 Yıl

Ürünün üzerinde bulunan işaretlemelerde veya ürün ile 
birlikte verilen diğer basılı dökümanlarda beyan edilen 
değerler, ilgili standartlara göre laboratuvar ortamında 
elde edilen değerlerdir. Bu değerler, ürünün kullanım ve 
ortam şartlarına göre değişebilir. 

3- Kullanım Öncesi Genel Bilgiler

Çay makinesi, klasik anlamda çay demlemek için 
tasarlanmış çok pratik bir cihazdır. Çalıştırıldığında 
kısa zamanda suyu kaynatır su ısıtıcısı gövdesi 
üzerinde bulunan sıcak tutma butonuna basmanız 
halinde otomatik olarak enerji sarfiyatını %90 oranında 
azaltarak sıcak tutma konumuna geçer. Bu konumda, 
suyu minimum seviyede kaynatarak hem gereksiz 
buharlaşmayı önler, hem de demlikteki çayın devamlı 
sıcak kalmasını ve enerji tasarrufu sağlar. Su ısıtıcıya 
su ilave edildiğinde kaynatma işleminin kısa zamanda 
gerçekleşmesi için tekrar kaynatma şalterini açık ( I ) 
konuma getiriniz. Su kaynadığında, ısıtma yine otomatik 
olarak minimum seviyeye inerek suyun sıcak kalması 
sağlanır. 



Özet bir anlatımla su ısıtıcıya su konulduktan sonra 
kaynatma şalteri ( I ) ve su ısıtıcı gövde üzerinde bulunan 
sıcak tutma butonu basılır ve çay servisi bittiğinde açma/
kapama şalteri kapatılır. Aradaki zamanda suyun kaynar, 
demliğin sıcak kalması ve minimum enerji sarfiyatı için 
gereken işlem sıcak tutmanın açık olması halinde cihaz 
tarafından otomatik olarak yapılır. 
Su ısıtıcısında su olmadan veya minimum sınırından az 
iken kaynatma şalteri açılmamalıdır. 
Emniyet bakımından böyle durumlar için cihaz iki adet 
termostat ile korunmuş olup, susuz kaldığında bu 
sigortalar devreyi açar ve su ilave edildiğinde tekrar 
çalışmaya başlar. 
Çay makinesi, mutfakta su ısıtıcısı olarak da kullanılabilir. 
Bu durumda da demlik veya özel su ısıtıcısı kapağı 
su ısıtıcısı haznesi üzerinde olmalıdır. Enerji tasarrufu 
konumunda suyu devamlı sıcak durumda muhafaza eden 
cihaz, mutfakta çalışırken el altında devamlı olarak kaynar 
su bulunmasını sağlar. Sıcak durumda beklerken ısıtma 
minimum olduğundan, mevcut su buharlaşıp bitmeden 
uzun süre hazır olarak bekleyebilmektedir. Su ısıtıcısında 
kaynamanın hemen öncesinde meydana gelen ve 
buharlaşmanın oluşturduğu ses normal olup, kaynama ile 
sona ermektedir. 



Su ısıtıcısına demlemek istediğiniz
çay miktarına göre maksimum ve 
minimum sınırları arasında su 
doldurunuz. 

Su ısıtıcısını enerji iletim tabanına 
yerleştiriniz. 

ÇAY HAZIRLAMA: 
Cihazınızın enerji iletim 
tabanı altına sarılı bulunan 
şebeke kablosunu yeterli
miktarda açarak topraklı bir 
prize  takınız. 
Cihazın kullanılmadığı zamanlarda kapalı olmalı ve fiş 
prizden çekilmelidir. 

4- Kullanım ve Temizlik



Su haznesi̇ sap kısmında bulunan 
şeffaf gözde kırmızı ışık yanacak 
ve su ısınmaya başlayacaktır. 
Konulan su miktarına bağlı olarak 
su kaynatma şalteri otomatik olarak 
kapalı ( 0 ) konuma geçer. Suyu 
ve çayı sıcak tutmak için su ısıtıcı 
gövde üzerinde bulunan sıcak 
tutma butonunun açık olduğunu 
kontrol ediniz. Sıcak tutma 
modunda cihazınız enerji tasarrufu 
sağlayacaktır.

Demlik kapağını açarak çay filtresini 
yerinden çıkarınız. Filtreye yeteri 
kadar çay koyup üzerinden bir miktar 
soğuk su geçirdikten sonra demliğe 
yerleştiriniz. 

Cihazın kaynatma şalterini açık ( I )
konuma getiriniz ve sıcak tutma 
butonuna basınız.



Demlik kapağını açarak çay filtresini 
yerinden çıkarınız. Filtreye yeteri 
kadar çay koyup üzerinden bir miktar 
soğuk su geçirdikten sonra demliğe 
yerleştiriniz. 

Su haznesi sap kısmında 
bulunan kırmızı ışık sönecek 
ve kaynatma şalteri ( 0 ) 
kapanacaktır. Sıcak tutma 
butonun açık olması halinde 
ısıtıcı gövde üzerinde bulunan 
sıcak tutma mavi ışığı yanacaktır.
Çayı, kaynamış su ile demleyerek 
demliği yerine koyunuz. Gerekli ise 
su ısıtıcısına su ilave ediniz. Eğer 
su ilave ederseniz tekrar kaynatma 
şalterini açık ( I ) konumuna getiriniz. 

Çaydanlığın üzerine özel su ısıtıcısı kapağını 
takmayı unutmayınız. Su kaynatma işlemini 
yapmak için sadece kaynatma şalterini açık ( I ) 
konuma getirmeniz yeterli olacaktır. Su kaynatma 
işlemi tamamlandıktan sonra cihaz otomatik 
olarak kapanacaktır. İstenilmesi halinde su ısıtıcısı 
kullanımında da sıcak tutma modu kullanılabilir. 
Suyun sıcak kalması sağlanabilir.

SU ISITICISI OLARAK KULLANIM:
Çay makinesi, mutfakta gerektiğinde su 
ısıtma için de kullanılabilmektedir. 
Bunun için çay hazırlamada olduğu gibi 
su ısıtıcısına su doldurularak enerji iletim 
tabanına yerleştiriniz.



Su ilave edildiğinde kısa zamanda kaynamayı 
sağlamak için kaynatma şalteri tekrar açık ( I )konuma 
getirilir. 

Temizlik Ve Bakım:
Çay servisi veya su ısıtma işlemi 
bittiğinde önce mutlaka kaynatma şalteri ve sıcak 
tutma butonu kapatılmalıdır.

Demlik ve filtre elde yıkanabilir. Su ısıtıcısında bulunan 
su boşaltılır ve bu bölüm kuru veya nemli bir bezle 
silinir, kesinlikle suya daldırılarak yıkanmaz.

Zamanla kullanılan suyun içerisinde bulunan kireç, 
ısıtıcı tabanı üzerinde birikip yanarak kahverengi bir 
kat oluşturacak ve ısıtıcının verimini düşürecektir. 
Bu durumda su ısıtıcısının içerisine su ile birlikte bir 
miktar kireç temizleyici eklenerek kaynatılır. 
Bir süre bekletildikten  sonra kireç çalkalanarak atılır.



Yumuşak ki̇reçlenmeler fırça i̇le kolayca temi̇zlenebi̇li̇r.
(Bu i̇şlemi̇ yapmadan önce fi̇şi̇ pri̇zden mutlaka 
çeki̇ni̇z.)

Tortulanmış sert ki̇reçlenmeleri̇ marketlerden satın 
alabi̇leceği̇ni̇z ev aletleri̇ i̇çi̇n öneri̇len ki̇reç çözücü ile 
temi̇zleyebi̇li̇rsi̇ni̇z.

Su ısıtıcınızın i̇çi̇ni̇ ki̇reç çözücü i̇le temi̇zlemek i̇çi̇n; 
ci̇hazınızda bi̇r mi̇ktar su kaynatınız. Ki̇reç çözücüyü 
kaynamış suyun i̇çeri̇si̇ne i̇lave edi̇ni̇z. Bi̇r süre 
bekledi̇kten sonra ısıtıcınızı 2-3 dk. daha kaynatarak 
i̇çi̇ni̇ boşaltınız. 2-3 Kez temi̇z su kaynatarak dökünüz 
ve ci̇hazınızı kullanıma hazır hale geti̇ri̇ni̇z.



5- Problemler ve Çözümleri
Su Kaynatmıyor!!!
* Su ısıtıcı kaynatma şalteri, sıcak tutma şalteri veya 
enerji iletim kontakları bozulmuş olabilir. 
>>> Yetkili servise başvurunuz.
*Kaynatma şalteri açık ( I ) ve sıcak tutma butonu 
konumunda değil. 
>>> Kaynatma şalteri ve sıcak tutma butonunu 
açık ( I )  konumuna getiriniz. 
*Susuz kaldığı için güvenlik termostatı devreye girerek, 
ürünü çalıştırmamaktadır. 
>>> Ürünün soğumasını bekleyiniz veya içine soğuk su 
koyarak soğutunuz. 
Sürekli Kaynatıyor!!!
* Demlik ve özel su ısıtıcısı kapağı üzerine konmamış.
>>> Demliği veya özel su ısıtıcısı kapağını üzerine 
koyunuz. 
* Kaynatma şalteri bozuk.
>>> Yetkili servise başvurunuz. 
Suyu geç ısıtıyor!!!
* Su ısıtıcı tabanında aşırı kireç birikmiş
>>> Önerildiği şekilde ürünün içini temizleyiniz.  
* Kaynatma şalteri kaynatma pozisyonuna getirilmemiş.
>>> Kaynatma şalterini açık ( I )  konuma getiriniz. 



Suyu geç ısıtıyor!!!
* Su ısıtıcı tabanında aşırı kireç birikmiş
>>> Önerildiği şekilde ürünün içini temizleyiniz.  
* Kaynatma şalteri kaynatma pozisyonuna getirilmemiş.
>>> Kaynatma şalterini açık ( I )  konuma getiriniz. 

Açma/Kapama Şalteri tutmuyor!!!
* Su ısıtıcı tabanında aşırı kireç birikmiş.
>>> Kullanma kılavuzunda önerilen şekilde ürünün 
içindeki kireci temizleyiniz.

Değerli Müşterimiz;
Sizlere iyi ürün vermek kadar, iyi hizmet vermenin de 
önemine inanıyoruz. Bu nedenle siz bilinçli tüketicilere 
çok geniş kapsamlı yeni hizmetler sunmaya devam 
ediyoruz.

Aşağıdaki önerilere uymanızı rica ederiz.
1- Ürününüzü aldığınızda garanti belgesini yetkili 
satıcıya onaylattırınız. 
2- Ürününüzü kullanma kılavuzu esaslarına göre 
kullanınız. 
3- Ürününüzle ilgili hizmet talebiniz olduğunda destek 
hattımıza başvurunuz.

6- Tüketici Hizmetleri



TAŞIMA VE NAKLİYE ESNASINDA
DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR

AEEE Yönetmeliğine Uygundur.
AEEE

* Taşıma ve nakliye sırasında cihazınız, aksamlarına 
zarar gelmemesi için orjinal kutusunda tutulmalıdır. 

* Taşıma sırasında ürünü normal konumunda tutunuz.
* Cihazınızı nakliye esnasında düşürmeyiniz ve darbelere 

karşı koruyunuz.
* Ürünün müşteriye tesliminden sonra taşıma sırasında 

oluşan arızalar ve hasarlar garanti 
   kapsamına girmez. 

Bu cihaz AEEE direktiflerine uygun olarak geri 
dönüşümü olan parçalardan oluştuğu için çöpe 

atılmaması gerekmektedir. Lütfen, bu cihazın geri 
dönüşümünü sağlamak için en yakın toplama 

merkezine başvurunuz. 

Üretici / İthalatcı Firma:
Aslan Ticaret Day. Tük. Mal. Ltd. Şti.

Aslan Plaza Yenibosna Merkez Mah. 29 Ekim Cad. No:11/C-Z1
Bahçelievler - İSTANBUL / TÜRKİYE

MADE IN TÜRKİYE
www.schafer.com.tr - www.schafer.de





Please Read This Manual First!
Our Valued Customers;
Our product has been produced in modern facilities 
and has undergone rigorous quality control processes, 
to offer you the best efficiency.
Therefore, read this entire manual carefully before using 
the product and keep it as a future reference.

This User Manual Shall Help You Use the Product 
Quickly and Safely.

* Read the user manual before installing and operating 
the product.
* Observe especially the safety-related information.
* Keep the user manual in an easily accessible place as 
you may need it later.

TABLE OF CONTENTS
1- Security Warnings
2- Technical Specifications of the Device
3- General Information Before Use
4- Usage and Cleaning
5- Problems and Troubleshooting
6- Consumer Services



1- Security Warnings
• When there is no water in the kettle or when it is not 
used, the on-off switch must be in the 0 state.
• When the boiling switch is on, the kettle pot or the 
kettle lid must be present. Otherwise, the device will 
not detect that the water is boiling and will not switch 
to energy saving.
• The amount of water put into the water heater should 
be within the maximum and minimum level limits (0.5 
- 1.7 lt). These limits are marked on the kettle. When 
more water is added, it may overflow while boiling. 
Take care that the water does not go below the 
minimum level limit, add when the water is low.
• Only use its own energy transmission base in your 
device.
• Never immerse the kettle and energy transmission 
base in water. While filling the water, take the device 
from the energy transmission base.
• Never put anything other than water into the kettle.
• When picking up the teapot to fill the tea, pull 
the base off the surface it sits on. Thus, the droplets 
accumulated on the bottom of the teapot will pour into 
the kettle.
• Protect your hands from the steam that comes out 
while boiling and always hold the handle of the device. 
Do not allow children to use it.



• This appliance is for household use only.
• This appliance is intended to be used in household 
and similar applications such as: 
-Kitchen areas for personnel in shops, offices and other 
working environments, 
-Farm houses,
- Places used by customers, in motels, hotels and other 
residential type environments, 
- Beds and breakfast environments.
• Make sure to plug your device into a grounded 
socket. Do not use extension cables that provide 
insufficient current in order not to damage your device. 
When using an extension cable, make sure that a 
grounded cable cross-section is 1 mm2. Keep the cord 
away from the burning stove in the kitchen.
• When the mains cable is damaged, it must be 
replaced by the authorized service.
• Keep the product in its packaging and in such a way 
that it will not be damaged in order to avoid damage 
during transportation and transportation.
• Your product should not be used by people with 
physical (visual, auditory) or mental disabilities, children 
and people who lack experience and knowledge, 
without proper supervision of a person responsible for 
their safety.
• Children should be supervised while using the product 



and it should be ensured that children do not play with 
the product.
• This appliance can be used by children aged 8 years 
and above if they have been given proper and sufficient 
instruction or supervision regarding the safe use of the 
appliance and understand the hazards involved.
• Cleaning and user maintenance should not be carried 
out by children under 8 years old and unsupervised.
• Keep the device and its cable out of reach of children 
under 8 years old.
• If the kettle is overfilled, boiling water may splash out.



2 - Technical Specifications of the Device

1- Glass Teapot
2- Teapot Lid
3- Glass Kettle
4- On/Off Switch
5- Keep Warm Button
6- Kettle Handle
7- Teapot Handle
8- Boiling Light
9- Steel Tea Filter
10- Energy Conduction Base
11- Cable Winding
12- Cord with Plug
13- Kettle Cover

Voltage       : 220-240V ~ 50 Hz
Absorbed Power Max      : 1850 W - 2200 W
Insulation class       : I
Boiling group water volume: 1.7 Liter Kettle
Teapot volume      : 0.80 Liter Teapot
Kettle connection      : Cordless, 360° rotatable
Boil control      : Automatic
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Voltage       : 220-240V ~ 50 Hz
Absorbed Power Max      : 1850 W - 2200 W
Insulation class       : I
Boiling group water volume: 1.7 Liter Kettle
Teapot volume      : 0.80 Liter Teapot
Kettle connection      : Cordless, 360° rotatable
Boil control      : Automatic

Safety thermostat : Yes; Two (automatic)
Teapot    : Glass
Tea filter  : Steel Filter
Product Life Time : 7 Years

The values declared on the markings on the product or 
in other printed documents supplied with the product 
are the values obtained in the laboratory environment 
according to the relevant standards. These values 
may vary depending on the usage and environmental 
conditions of the product.

3- General Information Before Use

The teamaker is a very practical device designed to brew 
tea in the classical sense. When it is started, it boils water 
in a short time and if you press the keep warm button on 
the kettle body, it automatically switches to keep warm 
mode, reducing the energy consumption by 90%. In this 
position, it not only prevents unnecessary evaporation by 
boiling the water at a minimum level, but also ensures that 
the tea in the teapot is always hot and saves energy. When 
water is added to the kettle, turn the boiling switch to the 
on (I) position again so that the boiling process takes place 
in a short time. When the water boils, the heating is again 
automatically reduced to the minimum level, ensuring that 
the water remains hot.



In summary, after the water is put into the kettle, the 
boiling switch (I) and the keep warm button on the kettle 
body are pressed and the on/off switch is turned off when 
the tea service is finished. The process required for the 
water to boil, the teapot to stay hot and minimum energy 
consumption is carried out automatically by the device if 
the keeping warm is turned on.
The boiling switch should not be turned on when there 
is no water in the kettle or it is less than the minimum 
limit.
In terms of safety, the device is protected by two 
thermostats for such situations, and when it is without 
water, these fuses open the circuit and start working again 
when water is added.
The tea maker can also be used as a kettle in the kitchen. 
In this case, the teapot or special kettle lid should be on 
the kettle reservoir. The device, which keeps the water 
constantly hot in the energy-saving mode, ensures that 
there is always boiling water at hand while working in the 
kitchen. Since the heating is minimal while waiting in the 
hot state, it can stand ready for a long time before the 
existing water evaporates and runs out. The sound of 
evaporation, which occurs just before boiling in the kettle, 
is normal and ends with boiling.



4- Usage and Cleaning 
 TEA PREPARATION: 
Open the mains cable, which is wrapped 
under the energy transmission base of 
your device, and plug it into a grounded 
socket.
When the device is not in use, it should 
be turned off and the plug
must be unplugged.

Fill the kettle with water between 
the maximum and minimum limits 
according to the amount of tea you 
want to brew.
 

Place the water heater on the energy transmission base.



The red light will turn on in the 
transparent eye on the handle of 
the water tank and the water will 
start to heat up.
Depending on the amount of water 
added, the water boiling switch 
automatically switches to the off 
(0) position. To keep the water and 
tea warm, check that the keep 
warm button on the kettle body is 
on. Your device will save energy in 
keep warm mode.

Open the teapot lid and remove the 
tea filter. Put enough tea in the filter 
and run some cold water over it, then 
place it in the teapot.

Turn the boiling switch of the 
device to the on (I) position and 
press the keep warm button.



USING THE PRODUCT AS A WATER HEATER:
The tea maker can also be used for 
heating water in the kitchen when 
necessary.
For this, as in preparing tea, fill the kettle 
with water and place it on the energy 
transmission base.
Do not forget to put the special kettle 
cover on the teapot. In order to boil 
the water, it will be sufficient to just 
turn the boiling switch to the on ( I ) position. After 
the water boiling process is completed, the device will 
automatically turn off. If desired, the keep-warm mode 
can also be used when using a kettle.
The water can be kept warm.

The red light on the handle of 
the water tank will turn off and 
the boiling switch (0) will turn off. 
If the keep-warm button is on, 
the keep-warm blue light on the 
heater body will turn on.
Put the teapot in place by brewing 
the tea with boiled water. Add water 
to the kettle if necessary. If you add 
water, turn the boiling switch to the 
on (I) position again.



When water is added, the boiling switch is turned on (I) 
again to ensure boiling in a short time.
Cleaning And Maintenance:
When the tea service or water heating process is 
finished, the boiling switch and the keep warm button 
must be turned off first.
The teapot and filter can be washed by hand. The water 
in the kettle is drained and this part is wiped with a dry 
or damp cloth, it cannot be washed by immersing it in 
water.
Over time, the lime in the water used will accumulate 
on the heater base and burn to form a brown layer and 
reduce the efficiency of the heater. In this case, some 
lime cleaner is added to the kettle with water and 
boiled.
After waiting for a while, the lime is removed by 
shaking.
Soft calcifications can be easily cleaned with a brush. 
(Be sure to pull the plug out of the socket before doing 
this.)
You can clean the hard calcifications that have been 
deposited with the descaling agent recommended 
for household appliances that you can buy from the 
markets.
To clean the inside of your kettle with descaling agent, 
boil some water in your device. Add the descaling



agent to the boiled water. After waiting for a while, turn 
your heater on for 2-3 minutes. Boil it further and drain 
it. Pour clean water by boiling 2-3 times and make your 
device ready for use. 
5-Problems and Troubleshooting
Water Doesn’t Boil!!!
* Kettle boiling switch, keeping warm switch or energy 
transmission contacts may be broken.
>>> Contact the authorized service.
*Boiling switch is on ( I ) and keep warm button is not in 
position.
>>> Bring the boiling switch and the keep warm button 
to the on (I) position.
* Since it is dehydrated, the safety thermostat activates 
and does not operate the product.
>>> Wait for the product to cool down or cool it by 
putting cold water in it.
Constantly Boiling (Never stops)!!!
* The teapot and special kettle cover are not placed on it. 
>>> Put the teapot or the special kettle lid on it.
* The boiling switch is broken.
>>> Contact the authorized service.
Heats the water late!!!
* Excessive limescale on the kettle base
>>> Clean the inside of the product as recommended.
* The boiling switch is not set to the boiling position. 



>>> Bring the boiling switch to the on ( I ) position.
On/Off Switch does not stay in boiling position!!!
* Excessive limescale has accumulated on the kettle 
base.
>>> Clean the lime inside the product as recommended 
in the user manual.
6-Consumer Service
Our Valued Customer;
We believe that providing good service to you is as 
important as giving you good products. For this reason, 
we continue to offer a wide range of new services to 
conscious consumers.
We kindly ask you to follow the suggestions below.
* When you receive your product, have the warranty 
certificate approved by the authorized dealer.
* Use your product according to the principles of the 
user manual.
* When you have a service request for your product, 
please contact our support line.



POINTS TO CONSIDER DURING 
HANDLING & TRANSPORT

Complies with WEEE Regulations.
WEEE

-Appliance should be kept in original package in order to 
avoid any damage to components during handling and 

transport.
-Keep the product in its regular position during handling.

-Do not drop the appliance during transport and protect it 
against impacts.

-Any failure or damage which has occurred during handling 
are excluded from scope of warranty in the wake of delivery 

of product to customer.

Do not dispose of the appliance together with 
domestic wastes, since it consists of recyclable parts 

in line with WEEE Regulations. Please contact the 
nearest collection centre in order to ensure recycling.

Manufacturing/Importing Company:
Aslan Ticaret Day. Tük. Mal. Ltd. Şti.

Aslan Plaza Yenibosna Merkez Mah. 29 Ekim Cad. No:11/C-Z1
Bahçelievler - İSTANBUL / TÜRKİYE

MADE IN TÜRKİYE
www.schafer.com.tr - www.schafer.de



GARANTİ ŞARTLARI
1) Garanti süresi, malın teslim tarihinden 
itibaren başlar ve 2 (iki) yıldır. 
2) Malın bütün parçaları dahil olmak üzere 
tamamı garanti kapsamındadır.
3) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması 
durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin 
Korunması Hakkında Kanunun 11inci  
maddesinde yer alan; 
a- Sözleşmeden dönme,
b- Satış bedelinden indirim isteme,
c- Ücretsiz onarılmasını isteme,
ç- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini 
isteme, haklarından birini kullanabilir.
4) Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım 
hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik 
masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka 
 herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep 
etmeksizin malın onarımını yapmak veya 
yaptırmakla yükümlüdür. 
Tüketici ücretsiz  onarım hakkını üretici veya 



ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve 
ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından 
 müteselsilen sorumludur.
5) Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullan-
ması halinde malın;
- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis 
istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı 
tarafından bir raporla belirlenmesi  
durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, 
ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa 
malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan 
talep edebilir. 
Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. 
Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda 
satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen 
sorumludur.
6) Malın tamir süresi 20 iş gününü
geçemez. 
Bu süre, garanti süresi içerisinde  mala ilişkin 



arızanın yetkili servis istasyonuna veya satıcıya 
bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise 
malın yetkili servis  istasyonuna teslim 
tarihinden itibaren başlar. 
Malın garanti süresi içerisinde arızalanması 
durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine 
eklenir.
7) Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara 
aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar 
garanti kapsamı dışındadır.
8)  Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanıl-
ması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda 
yerleşim yerinin bulunduğu veya  tüketici 
işleminin yapıldığı yerdeki  Tüketici Hakem 
Heyetine veya Tüketici Mahkemesine 
başvurabilir.
9) Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin veril-
memesi durumunda, tüketici Ticaret Bakanlığı 
Tüketicinin Korunması ve  Piyasa Gözetimi Genel 
Müdürlüğüne başvurabilir.



YETKİLİ SERVİS İSTASYONLARI
MERKEZ SERVİS:
ASLAN TİCARET DAYANIKLI TÜKETİM MALLARI 
LTD.ŞTİ.
444 20 63
OSMANGAZİ MAH. 3140 SK. NO:1/2
KIRAÇ - ESENYURT / İSTANBUL

ALBAYRAK ELEKTRİK 
0232 484 22 09
YENİGÜN MAH. GAZİOSMANPAŞA BULV. NO:82/Z-1 
9 EYLÜL İŞ MERKEZİ KONAK - İZMİR

SEHER ELEKTRİK - MEHMET KUŞGÖZ
0312 311 76 46 - 0312 311 89 27
SANAYİ CAD. NO:7/7-8 ULUS - ANKARA

TEKNİK BOBİNAJ  BEYTULLAH PAY
0264 272 09 57- 0264 281 30 34
SEMERCİLER MAH. GÖKÇE SOK. NO:19/A 
SAKARYA

AKSUNGUR  ELEKTRİK
0344 212 77 50
FEVZİPAŞA MAH. 27020 SOK. NO:19 
DULKADİROĞLU - KAHRAMANMARAŞ

ESİN ELEKTRİK - ABDULLAH ERENTÜRK 
0258 261 98 96
BAYRAMYERİ MUSAOĞLU İŞHANI NO:9 DENİZLİ

İZZET VAHAP ERGÖÇ-BUZCAM SERVİS TİC. 
0422 321 51 06 - 325 16 85
İNÖNÜ CAD. BARUTÇU SK. NO:5
MALATYA

YILDIRIM ELEKTRİK - İSMAİL AKTAŞ
0532 545 66 11
YENİŞEHİR MAH. 238 SK. NO:20/8C 
HALİLİYE/ŞANLIURFA

ABDULLAH KARACA - NURSES BİLGİSAYAR
0344 221 87 04
İSMETPAŞA MAH. BELLİ İŞHANI ALTI NO:3/A 
MERKEZ - K.MARAŞ

AHMET ERDOĞAN
0384 215 35 45
YENİCE MAH. 189 SK. MEHMET ÖZDEMİR NO:5-1 
İÇ KAPI NO:Z1 MERKEZ - KIRŞEHİR

ARYASAN İÇ VE DIŞ TİC. A.Ş.
0232 444 30 66
İSMET KAPTAN  MAH. ŞAİR EŞREF BLV. NO:6/B 
KONAK - İZMİR

AYDINLAR ELEKTRİK-HASAN EVREN AYDIN 
0446 223 59 76
İNÖNÜ MAH. 17 SK. NO: 17/A
MERKEZ - ERZİNCAN 

AYTEKİN GENÇ / GENÇ ELEKTRONİK
0452 666 77 77
YENİ MAH. BÜLBÜL DERESİ CAD. NO15/B 
ALTINORDU - ORDU

ATAK BİLGİSAYAR- SERDAR ÇELİK
0342 215 01 23
İNCİLİPINAR MAH. GAZİMUHTARPAŞA BUL. NO:26/B 
ŞEHİTKAMİL / GAZİANTEP

BİLİCİ SOĞUTMA- TURHAN BİLİCİ
0232 831 32 78
MERMERLİ MAH. PAZAR GEÇİDİ SOKAĞI NO:16/C 
MENEMEN / İZMİR

DERYA ELEKTRİK-ÖZCAN ARSLAN
0374 212 67 45
KARAMANLI MAH. STADYUM CAD. NO:53/C
 BOLU

DOĞALISI İNŞ. TAAHHÜT SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ. 
0246 212 19 88
KARAAĞAÇ MAH. 106 CAD. NO:177/17
MERKEZ - ISPARTA 

FATİH SOĞUTMA - FATİH BAŞÇOBAN
0246 218 20 03
YAYLA MAH. 1603 SK. NO:7/A
ISPARTA



GEMCİ KLİMA- AHMET GEMCİ
0344 223 27 60
ORHANGAZİ MAH. BEYZA APT. NO:35/B 
ONİKİŞUBAT / KAHRAMANMARAŞ

HUZUR TEKNİK HANZELEN DİLBİRLİĞİ
0344 123 45 67
AKÇAKOYUNLU MAH. KAZIM KARABEKİR CAD 
NO:73/B ONİKİŞUBAT / KAHRAMANMARAŞ

İÇCAN BİLİŞİM BİLGİSAYAR ELEKTRONİK İNŞ.
TİC. VE SAN. LTD. ŞTİ.
0284 214 18 58
SABUNİ MAH. TAHMİS SK. NO:9
EDİRNE

İDEAL OTOMASYON BİLGİ İŞLEM-LEVENT KANMAZ 
0342 339 16 72
DEĞİRMİÇEM MAH. M. AKSOY BLV. NO:75/C 
GAZİANTEP

KARE BİLGİSAYAR MÜH. HİZ. SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ. 
0342 215 00 91
İNCİLİPINAR MAH. GAZİMUHTARPAŞA BLV.
AHMET ÖZKİRİŞÇİ APT. ALTI NO:28/C
ŞEHİTKAMİL - GAZİANTEP

KIRCA TEKNİK SERVİS - FATİH KIRCA
0532 727 43 52
MENDERES MAH. SEYFİ DEMİRSOY CAD. NO:6/A 
BUCA - İZMİR

TIĞLI TEKNİK SERVİS - MEHMET ALİ TIĞLI
0246 223 76 93
KEÇELİ MAH. AKSU CAD. ORDUEVİ KARŞISI NO:2/F 
ISPARTA

ÖZEL DOĞUŞ BİLGİSAYAR VE GÜVENLİK SİS.
SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ.
0324 237 36 26
CAMİŞERİF MAH. İSTİKLAL CAD. NO:41/A PK.33060 
AKDENİZ - MERSİN

ÖZGÜVEN SOĞUTMA - ALİ DURAN
0362 832 00 09
SARICALI MAH. YUNUS EMRE CAD. ZÜMRÜT SK. NO:6 
ÇARŞAMBA - SAMSUN

SANTA TEKNİK - AYSUN YILDIZ
0312 484 07 99
GAZİOSMANPAŞA MAH. PLEVNE CAD. NO:22/B 
GÖLBAŞI - ANKARA

SARIOĞLU TEKNİK - KEMAL SARIOĞLU
0212 444 30 66
MAHMUTBEY MAH. 2433. SOK. NO:107
BAĞCILAR - İSTANBUL 

SİSTEM ONLİNE BİLGİSAYAR YAZILIM GÜVENLİK SAN. 
VE TİC. LTD. ŞTİ.
0216 444 32 83
KÜLTÜR MAH. MANSUR BAYRAM CAD. NO:28 DÜZCE

SÜLEYMAN METLEK - BOĞAZİÇİ ELEKTRONİK
0212 444 32 83 
ÇIRPICI MAH. PROF. DR. TURAN GÜNEŞ CAD. NO:153 
ZEYTİNBURNU - İSTANBUL

TEKNİK İŞ SERVİS HİZMETLERİ SOĞUTMA ISITMA 
SİSTEMLERİ DAYANIKLI TÜKETİM MALLARI SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
0312 364 70 52
TÜRKÖZÜ MAH. ŞEHİT AYHAN BABADAĞ  CAD. 
NO:108/A MAMAK - ANKARA

YAKUP ÇAY - ALEYNA TEKNİK
0442 213 55 37
NARMANLI MAH. KARS KAPI CAD. NO:23/3 
YAKUTİYE - ERZURUM

Z EKSEN BASKI SİS. VE BİLGİ TEK. SAN. VE TİC. A.Ş. 
0212 444 30 66 
YEŞİLCE MAH. SEÇİLMİŞ SK. NO:2/1
KAĞITHANE - İSTANBUL

ZAFER OĞUTMA - ZAFER KARA
0352 331 96 98 - 0532 267 96 97
KEYKUBAT MAH. AKINCILAR CAD. NO:58/A 
MELİKGAZİ - KAYSERİ



İmalatcı / İthalatçı Firma
Aslan Ticaret Dayanıklı Tüketim Malları Limited Şirketi.
Aslan Plaza Yenibosna Merkez Mah. 29 Ekim Cad. 
No:11/C-Z1 Bahçelievler / İSTANBUL 
T:+90 212 659 00 59    F: +90 212 659 68 78 

FİRMA YETKLİSİNİN
İMZASI ve KAŞESİ

MALIN
Cinsi...........................................GOURMEMAXX ÇAY MAKİNESİ
Markası......................................Schafer
Modeli........................................2S702-25001 MODELLERİ
Bondrol ve Seri No.....................
Teslim Tarihi ve Yeri....................
Garanti Süresi............................ 2 Yıl
Azami Tamir Süresi.................... 20 İş Günü

SATICI FİRMANIN
Ünvanı.....................................................................................
Adresi......................................................................................
Telefon.....................................................................................
Faks.........................................................................................
Fatura Tarih ve No...................................................................
Tarih Kaşe - İmza.....................................................................



ASLAN TİCARET DAYANIKLI TÜKETİM MALLARI LTD. ŞTİ.
ASLAN PLAZA Yenibosna Merkez Mah. 29 Ekim Cad. 
No:11/C-Z1 Bahçelievler / İSTANBUL / TÜRKİYE
www.schafer.com.tr - www.schafer.de 
schafer@schafer.com.tr




